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CADERNO DE ENCARGOS

Parte |
CLAUSULAS JURIDICAS

CLAUSULA 1.2
Objeto

1. O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar com a INOVA
— Empresa de Desenvolvimento Econdémico e Social de Cantanhede, EM — SA (doravante abreviadamente
designada por INOVA-EM), que tem por objeto a AQUISICAO DE SOLUCAO DE GESTAO DE
ASSIDUIDADE E PONTUALIDADE POR CONTROLO DE REGISTO BIOMETRICO, de acordo com as

especificagdes técnicas constantes na parte |l do presente Caderno de Encargos.

2. Designagao dos bens, codigo CPV: 35125200-8, Sistema de controlo do tempo ou registador do tempo

de trabalho.

CLAUSULA 2.2

Preco base

O prego base eleva-se a € 15.000,00 (quinze mil euros), acrescido de IVA.

CLAUSULA 3.2

Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus respetivos anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos concorrentes,
desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6érgdo competente para a

decisao de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagcdes relativos ao caderno de encargos;

c¢) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos prestados pelo adjudicatario sobre a proposta adjudicada.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia é

determinada pela ordem pela qual ai sao indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2. e o clausulado do contrato e seus anexos,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no art.° 99°
do Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, e
demais alteragdes, adiante designado por CCP, e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no art.®

101° desse mesmo diploma legal.
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CLAUSULA 4.2

Prazo

O prazo de fornecimento é de 45 dias apds a adjudicagdo, para as componentes, equipamentos terminais
biométricos, incluindo os servigos de instalagdo e parametrizagdo de equipamentos propostos, software e
integracédo com o ERP AIRC (Conetor RH AIRC). O prazo para subscrigdo mensal de software a solugao
para 150 utilizadores e contrato mensal de assisténcia técnica € de 36 meses, apdés a entrega dos
equipamentos terminais biométricos, e parametrizagao de equipamentos propostos e software e integragéo
com o ERP AIRC - Conetor RH AIRC).

CLAUSULA 5.2

Obrigagoes principais do adjudicatario

Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagao aplicavel, no presente Caderno de Encargos ou
nas clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o adjudicatario as seguintes obrigacdes
principais:

a) Obrigagao do fornecimento dos bens e da prestagéo do servigo objeto do contrato;

b) Obrigagcédo de garantia dos bens objeto do contrato;

c¢) Obrigagao do cumprimento do prazo referido na clausula anterior.

CLAUSULA 6.2

Conformidade e operacionalidade dos bens

1. A adjudicataria obriga-se a entregar e instalar os bens objeto do contrato, em perfeitas condigbes de
serem utilizados para os fins a que se destinam, dotados de todas as carateristicas e configuragdes
necessarias a sua aplicacéo e funcionalidade, de acordo com as especifica¢gdes e requisitos técnicos

previstos nas Clausulas Técnicas referenciadas na Parte Il do presente Caderno de Encargos.

2. E aplicavel, com as necessarias adaptacdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos ao a

venda de bens de consumo e das garantias relativas, no que respeita a conformidade dos bens.

3. O adjudicatario é responsavel perante a entidade adjudicante por qualquer defeito ou discrepancia do

bem objeto do contrato que exista no momento em que Ihe o0 equipamento é entregue e colocado.

CLAUSULA 7.2

Entrega e colocagdo dos bens objeto do contrato

1. Os bens objeto do contrato devem ser entregues e instalados nos seguintes locais:

a) Sede da INOVA-EM, sito na Zona Industrial de Cantanhede, Zona Industrial de Cantanhede, 3060-
197 Cantanhede;

b) Pavilhdo dos Espagos Verdes, sito na Zona Industrial de Cantanhede, Zona Industrial de
Cantanhede, 3060-197 Cantanhede;

c) Piscina Municipal, sita na Cidade de Cantanhede, Rua Luis de Camdes, 3060-183 Cantanhede;
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d) Instalagdes no Parque Expo-Desportivo, sito na Rua dos Bombeiros Voluntarios, 3060-163

CADERNO DE ENCARGOS

Cantanhede;

e) Servigos Comerciais, sito na Loja do Cidaddo em Cantanhede, Rua dos Bombeiros Voluntarios n.°
7, 3060-163 Cantanhede.

2. O A rececédo do equipamento sera efetuado pela entidade adjudicante a quem assiste o direito e dever

de fiscalizagao.

CLAUSULA 8.2

Garantias

1. Os concorrentes indicardo obrigatoriamente qual o periodo de vigor da garantia, que nao pode ser

inferior a 2 anos, e se, durante 0 mesmo, sera efetuado pelo pessoal técnico alguma revisdo ao

equipamento, sem encargos para o cliente;

2. Devera ser garantida a manutencao e assisténcia e de fornecimento de sobressalentes por um periodo

de 10 anos.

CLAUSULA 9.2
Objeto do dever de sigilo

1. O adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagéo, técnica e nao técnica,
comercial ou outra, relativa a entidade adjudicante, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagao

com a execuc¢ao do contrato.

2. A informagéo e a documentacgdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a

execucgao do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagédo e a documentagdo que sejam comprovadamente do
dominio publico a data da respetiva obtencao pelo fornecedor ou que este seja legalmente obrigado a
revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades

administrativas competentes.

CLAUSULA 10.2

Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 (cinco) anos a contar do cumprimento ou
cessagdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres
legais relativos, designadamente, a prote¢ao de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da

confianga devidos as pessoas coletivas.
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CLAUSULA 11.2

Protecao de dados pessoais

O adjudicatario e a entidade adjudicante obrigam-se, durante a vigéncia do contrato e, sempre que exigivel,
apés a sua cessagao, a dar rigoroso cumprimento ao disposto na respetiva legislacdo aplicavel,
nomeadamente, ao Regulamento (EU) 2016/679, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril,
sem prejuizo das obrigagbes que possam resultar igualmente para terceiros, homeadamente, para a

entidade gestora da plataforma eletrénica utilizada pela entidade adjudicante.

CLAUSULA 12.2

Prego contratual

Pelo fornecimento dos bens e execugao dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, a entidade adjudicante deve pagar ao
adjudicatario o prego constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for

legalmente devido.

CLAUSULA 13.2

Revisao de precgos

Durante a execugao do contrato ndo havera lugar a revisao de precos.

CLAUSULA 14.2

Condi¢oes de pagamento

1. As quantias devidas pela entidade adjudicante, nos termos da(s) clausula(s) anterior(es), devem ser
paga(s) no prazo de 30 (trinta) dias, nos termos da alinea a) do n.° 1 do art.® 299°, do CCP, apds a recegao
por aquela entidade das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas ap6s o vencimento da obrigagao

respetiva.

2. Para efeitos do numero anterior, a obrigagdo considera-se vencida com a entrega, instalagdo e
configuragao dos bens objeto do contrato, na qual se inclui, 0 acesso ao software de suporte a solugéo e
respetiva integragcdo com o ERP AIRC - Associagao de Informatica da Regido Centro (Conetor RH AIRC),

bem como nos termos constantes das clausulas 4.2 e 7.2 do presente Caderno de Encargos.

3. Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante quanto aos valores indicados nas faturas,
deve esta comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o mesmo obrigado a
prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida ou atuar de acordo

com normas contabilisticas legalmente aceites.
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CLAUSULA 15.2

Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode exigir do
adjudicatario o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em fungdo da gravidade do

incumprimento, nos seguintes termos:

a) Peloincumprimento das datas e prazos de entrega do(s) bem(ns) objeto do contrato, seréo aplicadas

as seguintes sancoes:

i. No periodo de 10 (dez) dias de calendario de atraso, a sangao aplicavel sera de 1%o (1 por mil)

do preco final do contrato por cada dia de atraso;

ii. A partir do 11° (décimo primeiro) dia de calendario de atraso, a sancao aplicavel sera de 2%o

(dois por mil) do preco final do Contrato por cada dia de atraso;

b) Por cada dia de atraso na prestagéo da assisténcia técnica, aplicar-se-a uma penalizagao de 10%
sobre a soma do valor mensal a faturar relativo as rubricas, utilizacdo/subscricdo do software e

contrato de assisténcia técnica.

2. As sancgdes previstas nos numeros anteriores nao podem exceder 20% do preco contratual, sem prejuizo

do poder de resolucéo do contrato.

3. Nos casos em que seja atingido o limite previsto no nimero anterior e a INOVA-EM decida nao proceder
a resolugao do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico, aquele limite é elevado para
30%.

4. Ao valor da indemnizagao prevista no numero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo
adjudicatario ao abrigo do n° 2, relativamente aos servicos cujo atraso na respetiva conclusdo tenha

determinado a respetiva resolugédo do contrato.

5. A INOVA-EM pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato, com as sangdes

pecunidrias e indemnizacgéo devidas nos termos da presente clausula.

6. Podera haver lugar ainda a resolugcdo do contrato nos termos dos artigos 333° a 335° do CCP, sem

prejuizo da INOVA-EM vir a acionar o direito de indemnizacao nos termos gerais.

CLAUSULA 16.2

Forga maior

1. Nado podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem é havida como incumprimento, a n&o
realizagao pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forga
maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagdo, alheias a
vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragédo do contrato e cujos

efeitos ndo |he fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
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2. Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do niumero anterior, designadamente,

CADERNO DE ENCARGOS

tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas

injuntivas.
3. Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forga maior para os subcontratados do adjudicatario, na parte em

que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de sociedades em

gue este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra

forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou énus que sobre ele recaiam;
d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagées do adjudicatario cuja causa, propagagao ou

proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranga;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do adjudicatario ndo devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser imediatamente

comunicada a outra parte.

5. A forga maior determina a prorrogagao dos prazos de cumprimento das obriga¢des contratuais afetadas

pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da for¢ca maior.

CLAUSULA 17.2

Resolugao por parte do contraente publico

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, a entidade adjudicante
pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o adjudicatario violar de forma grave ou reiterada

qualquer das obrigagdes que lhe incumbem, designadamente nos seguintes casos:

a) Incumprimento das exigéncias legais ou das carateristicas, especificagdes e requisitos técnicos

definidos no presente Caderno de Encargos;

b) Pela violagdo, de forma grave ou reiterada de qualquer das obrigagcdes que Ihe foram atribuidas no

ambito do contrato e do presente Caderno de Encargos;

c) Incumprimento de qualquer obrigacdo contratual que ponha irremediavelmente em causa a

manutencdo do contrato.
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2. O direito de resolucdo referido no numero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada ao

CADERNO DE ENCARGOS

adjudicatario e ndo determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas, a menos que tal seja determinado

pela entidade adjudicante.

CLAUSULA 18.2

Resolucao por parte do cocontratante

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, nomeadamente nos artigos 330 e
seguintes do CCP, o cocontratante pode resolver o contrato quando qualquer montante que lhe seja devido
esteja em divida ha mais de 6 meses ou quando o montante em divida exceda 25% do pre¢o contratual,

excluindo juros.
2. O direito de resolugéo € exercido por via judicial.

3. Nos casos previstos no n.° 1, o direito de resolugao pode ser exercido mediante declaracido enviada a
INOVA-EM, produzindo efeitos 30 dias apds a rececao dessa declaracio, salvo se este ultimo cumprir as

obrigagbes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

4. A resolucao do contrato nos termos dos nimeros anteriores ndo determina a repeticao das prestagdes ja
realizadas pelo fornecedor, cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo do contrato, com excegao

daquelas a que se refere o artigo 444.° do CCP.

CLAUSULA 19.2

Subcontratagao e cessao da posig¢ao contratual

1. A subcontratacdo pelo adjudicatario e a cessao da posi¢cao contratual por qualquer das partes depende

da autorizagao da outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos.

2. Em caso de incumprimento, pelo adjudicatario, das suas obrigagdes, que reuna os pressupostos para a
resolugdo do contrato, o adjudicatario cedera, nos termos do disposto no artigo n.° 318.°-A do CCP, a sua
posicao contratual ao concorrente do procedimento pré-contratual na sequéncia do presente procedimento,

pela ordem sequencial da classificagdo dos concorrentes, sempre que tal seja aplicavel.

CLAUSULA 20.2

Comunicagoes e notificagoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicag¢des entre as
partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos, para o correio

eletréonico, domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteracao das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra

parte.
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CLAUSULA 21.2

Regras ambientais e S.S.T.

1. Os concorrentes obrigam-se também a cumprir, em termos de S.S.T. e Normas Ambientais, as regras
definidas na INOVA, EM, de acordo com os procedimentos existentes na organizagao, para além daqueles

que legalmente estejam obrigados.

2. Faz-se nota que a entidade adjudicante se encontra certificada, ao abrigo das seguintes normas: Sistema
de Gestdo Ambiental — NP EN ISO 14001 e Sistema de Gestao de Seguranga e Saude no Trabalho, OHSAS
18001/NP 4397:2008 e Sistema de Gestao da Qualidade NP EN 1SO 9001.

CLAUSULA 22.2

Contagem dos prazos

Os prazos previstos para efeitos do presente procedimento de formacgao de contrato contam-se de acordo

com o art.° 470°, do CCP, consoante a fase em que o procedimento se encontre.

CLAUSULA 23.2

Foro competente

Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulado a competéncia do Tribunal

Administrativo e Fiscal de Coimbra, com expressa renuncia a qualquer outro.

CLAUSULA 24.2

Legislagao aplicavel

O contrato é regulado pelo disposto no CCP e restante legislagao aplicavel.
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Parte I

Clausulas Técnicas

CLAUSULA 25.2

Carateristicas técnicas

1. Objeto do Procedimento

A aquisi¢cdo de uma solugao de gestado de assiduidade e pontualidade por controlo de registo biométrico,
que inclua, o fornecimento, instalacdo e parametrizacao de terminais de relégio de ponto biométricos,
bem como o licenciamento de software e a sua integragdo com o ERP AIRC - Associagéo de Informatica
da Regido Centro (Conetor RH AIRC), passagem de conhecimento na configuragdo da solucéo e a
formacao na utilizagcao da solugdo. Todos os materiais necessarios para a instalagao do sistema serao

fornecidos pelo adjudicatario.

2. Esta aquisicao deve ter os seguintes requisitos técnicos e servigos:
2.1. Cinco (5) equipamentos terminais biométricos, com as seguintes funcionalidades:

a) Terminal biométrico de reconhecimento facial e da palma da mao para controlo de assiduidade e

pontualidade;
b) Indicagdes por meio de ecra LCD tatil;
c) Verificacdo de temperatura corporal com opg¢ao de nao conservacao dos dados biométricos;
d) Verificacdo da utilizacdo de mascara protetora, cirirgica ou comunitaria;
e) Capacidade minima para reconhecimento facial de 6000 utilizadores;
f) Capacidade minima para reconhecimento da palma da méo de 3000 utilizadores;

g) Algoritmos para detecdo de apresentacdo de caracteristicas sintéticas, fotografias, videos ou

mascaras 3D (ataques de spoofing);
h) Velocidade de leitura para reconhecimento facial igual ou inferior a um segundo (< 1s);
i) Angulo de tolerancia para reconhecimento facial superior a 15° (> 15°);
j) Interfaces de comunicagdo TCP/IP, RS485;
k) Interface Wiegand input/output.

2.2. Servigos de instalagao e parametrizagdo de equipamentos propostos e software;

2.3. Licenciamento até 150 utilizadores do sistema. A quantidade de utilizadores podera sofrer uma

variagao até menos ou mais 10%, devendo aplicar-se as mesmas condigoes;
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2.4. Solugédo de software para gestao de assiduidade e pontualidade;

a) Acessos por perfil (Responsaveis RH, Chefias, etc.):

b) Acesso a Dashboard para visualizagcdo rapida dos principais indicadores relativos a

assiduidade e pontualidade por servico, equipas e colaborador
c) Definicao de horarios flexiveis;
d) Gestao de escalas de servigo;
e) Gestao de horas suplementares e banco de horas;
f) Validacao de auséncias (Faltas e Férias);
g) Emissédo de mapas de acordo com Codigo do trabalho e ACT;
h) Integracdo com ERP AIRC (Conector de RH);

i) Licenciamento para 150 utilizadores do sistema;

2.5. Assegurar a integragéo com o ERP AIRC - Associagao de Informatica da Regido Centro (Conetor

RH AIRC), que ira possibilitar a interoperabilidade com a solugéo para a gestao da informagao
de recursos humanos e processamento de vencimentos da INOVA-EM e que devera

obrigatoriamente viabilizar as seguintes valéncias:

2.5.1. Importagéo / exportagdo, através do Conetor RH AIRC, de auséncias em dias
completos / meios-dias / horas / minutos. Esta importagdo/exportacdo pode ocorrer

alternadamente no decorrer do mesmo més;

2.5.2. Importacdo de trabalho suplementar do sistema de gestdo de assiduidade e
pontualidade para o SGP AIRC. O trabalho suplementar pode ser importado numa das
seguintes modalidades: em quantidade de horas, segundo a respetiva percentagem ou por

data de inicio / fim;
2.5.3. Sincronizagao de calendarios através do Conetor RH AIRC;

2.54. Definicdo de registos de folgas (descanso complementar / descanso obrigatério e
feriados) ou escalas no sistema de assiduidade e transposigdo automatica para o calendario
do trabalhador, através do Conetor RH AIRC.

2.6. Aintegracdo com o ERP AIRC - Associagao de Informatica da Regido Centro (Conetor RH AIRC)

devera ser realizada durante o periodo de tempo da entrega, instalagdo e configuracdo dos
equipamentos terminais biométricos. Devera estar funcional, em simultdneo com os

equipamentos terminais biométricos.

2.7. Formacgao aos gestores do sistema, responsaveis RH e Chefias;

IP.DAF.096

Pagina 12 de 13
Aquisi¢do de uma solucdo de gestdo de assiduidade e pontualidade por controlo de registo biométrico



<inova

CADERNO DE ENCARGOS

2.8. Acompanhamento apds a entrada em produgao;

2.9. Gestao de projeto;

2.10. Contrato de Assisténcia Técnica;

a) Assisténcia sem limite de horas por email e telefone, com resposta no maximo até ao préximo
dia util;

b) Deslocagdes aos locais descritos na Clausula 7.2, com a frequéncia que se verifique
necessaria, para substituicdo de equipamento e/ou colocacao do sistema em funcionamento,

com resposta no maximo até ao proximo dia util;

c) Os equipamentos deverao ser fornecidos com dois anos de garantia, mas devera ser
considerada a contratagdo de assisténcia técnica por 3 anos, nos moldes expressos nas

alineas anteriores.

A entidade adjudicante garante a disponibilizagdo de ponto de energia elétrica de 220V, a distancia maxima
de 1,5 metros do local de fixacdo do terminal, assim como um ponto de rede TCP/IP com um débito minimo
de 100 Mbps.

CLAUSULA 26.2

Homologacao e Niveis de Seguranca

Todo o equipamento devera encontrar-se devidamente homologado, obedecendo as normas de seguranga

em vigor na Unido Europeia, devendo fazer-se acompanhar das declaragdes de conformidade aplicaveis.

Cantanhede,
Assinado por : ANTONIO MANUEL DINIS
MARQUES DE ALMEIDA
Num. de Identificacao: BI10308247
0
IP.DAF.096 Pagina 13 de 13

Aquisi¢do de uma solucdo de gestdo de assiduidade e pontualidade por controlo de registo biométrico



	ParteI
	ParteII

		2020-08-28T17:28:43+0100
	ANTÓNIO MANUEL DINIS MARQUES DE ALMEIDA


		2020-08-31T10:37:17+0100
	IDALÉCIO PESSOA OLIVEIRA
	aprovo




